Claudio La Carbonara:
Syr je stale zivy. Objevujete,

pozndvate, ucite se...

Usmév od réna do vedera je podle néj devizou dobrého
prodejce. SGm by mohl byt vzorem. Pofdd usmévavy

a vstficny, budici dojem, Ze nic neni problém a vie se lehce
vyresi. Tak pusobi Claudio La Carbonara, feditel Usp&sného
projektu sité specializovanych prodejen La Formaggeria
Gran Moravia. Ctyficetilety Ital, ktery pochdzi z obce
Borgosesia v Piemontu v severozdpadni Itdlii, Zije uz roky se
svou Ceskou Zenou a dvéema malymi détmi v Brné. Pracovné
hodné cestuje a praci doslova Zije. ,Driv ano, ale ted'uz ne.
Neni ¢as,” sméje se, kdyZ se ho ptdm na vareni a konicky,

a zapdlené povidd o projektu sité firemnich obchodu.

Na zacatek jedna zvédava otazka.

Jak jste se dostal do Ceska a zacal tu
pusobit?

Po studiu v Italii a ve Francii jsem v roce
2000 ptijel do Ceské republiky a pra-
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coval jsem tu pro zahrani¢ni obchodni
fetézec. Pak jsem projevil zajem o praci
pro firmu Brazzale, a nepocitam-li
dvouletou prestavku, jsem ve firmé uz
osm let.
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Claudio La Carbonara s bochnikem syra Gran

Moravia pfi slavnostnim otevirdni jedné z prazskych

prodejen La Formaggeria Gran Moravia.

Co vam z Italie chybi?

Ceska republika je tzasna zemé, i kdyz
obcas mi Italie chybi. Hlavné kvli
dvéma vécem: mym rodic¢tim a pribuz-
nym, ktefi tam Ziji, a horam, které jsem
miloval uz jako dité. Proto se do své
rodné zemé kazdy rok vracim alespon
na tyden. A pak je tu jesté jedna italska
véc, bez které se neobejdu: kdava. Doma
mam klasickou moku a pouzivam jenom
italské kafe.

Umite vyborné cesky, bylo tézké se
naucit nasi rec?

Kdyz jsem tu zacal pracovat, potfebo-
val jsem se velmi dobfe domluvit se
zaméstnanci a to §lo jediné cesky. Ucil
jsem se ¢e$tinu pii praci, ¢tyti hodiny
denné v jazykovém kurzu. Zvladl jsem to
asi za Ctyfi mésice, ale Cestina je hodné
tézky jazyk, takze porad jesté neznam
nékterd slova a nékdy mi déla problém
gramatika.

Jakym jazykem se mluvi u vas doma?
Smési ital$tiny a ¢estiny. V. mém pripadé,
protoze jsem pracoval v zahranidi, jsou
jednotlivé véty takovym jazykovym mi-
xem: ital$tinou, francouzstinou a Cesti-
nou. Kdyz pottebuji néjaké slovo hned, je
pro mé snazsi vyuzit vSech jazykd, které
znam. Mé déti, péti- a sedmileté, se uci
oba jazyky, cemuz jsem velmi rad.

Snite o tom, ze se dfive ¢i pozdéji
vratite do Italie?

Abych fekl pravdu, tak mym nejvétsim
snem je ted koupit si d@im tady v Cesku.
Domek se zahradkou, kde bych mohl tra-
vit volny ¢as s manzelkou a détmi. Radi
travime c¢as venku, o vikendu si vezmeme
kola a v8ichni spole¢né vyrazime do lest
kolem Brna. My jsme takova sportovni
rodina, a to i proto, ze moje manzelka
byla v ndrodnim tymu orientacnich
jezdcti na horskych kolech.

Kdyz uz mluvite o manzelce, jaké
rozdily jsou podle vas mezi Italkami

a Ceskami?

Ceské zeny jsou mnohem praktictéjsi

a bezpochyby méné komplikované. Jsou
i méné posedlé perfektni domacnosti,
radéji se jdou projit, setkat s prateli nebo
trévi ¢as s rodinou, nez aby byly doma

a uklizely nebo staly hodiny u plotny.

I kdyz i to se ted méni, protoze kucharské
uméni bavi stale vice lidi. Doufam, ze

i diky nasim obchodtim.

Mluvme o obchodech La Formaggeria
Gran Moravia. Jaké byly zacatky pro-
jektu sité vlastnich prodejen?

V roce 2007 jsme otevteli prvni obchod
v Olomouci. Byl to takovy prvni expe-
riment, abychom zjistili chuté a prani
¢eského zékaznika. Od zacatku to byla
fascinujici prace, protoze tady jsou lidé
zvykli nakupovat jen v supermarketech
a museli objevit novy zptisob nakupova-
ni potravin. Skute¢ny rozjezd projektu
nastal v roce 2010, kdy Roberto Brazzale
na zakladé zkusenosti z Olomouce vy-
myslel novy model La Formaggeria Gran
Moravia a zacali jsme otevirat prodejny
po celé Ceské republice.

V sedmi vétsich ceskych méstech uz
uspésné funguje deset specializovanych
prodejen. Co stoji za jejich uspéchem?
Za timto uspéchem je jednoduchd rovni-
ce: mame nejvys$i kvalitu na trhu a dobré
ceny, protoze obchody jsou fizeny pfimo
vyrobcem. Druhym faktorem uspéchu
je bezpochyby pultovy prodej, flexibilni
systém, ktery umoznuje vyhovét viem
pozadavkiim zakazniki. A nezapomen-
me také na extra Cerstvé vyrobky, které
jsou denné dodavany z nasi syrarny.
Navic sortiment vyrobki dokaze uspo-
kojit vSechny chuté a je i pro vSechny
penézenky. Zakladem je role prodavac,
jejichz zauceni vénujeme maximalni
pozornost, jejich schopnosti, srdec-

nost, ochota a atmosféra, ktera vladne

v obchodech. Dobre pristupna lokalita
Zakaznici nas vyhledavaji nejen proto, ze
nase vlastni vyrobky jsou Cerstvé, dobré
a za prijatelnou cenu, ale i proto, Ze se

v obchodech citi prijemné. Prvni dojem
a pocit zakaznikt je hodné diilezity. Stej-
né tak je dilezité stale tento dobry prvni
dojem potvrzovat.

]

=
]
-
i
|

§
i
§

|

Které produkty stoji za to, aby ¢lovék
prodejnu neminul bez navstévy?

Ur¢ité na prvnim misté Gran Moravia!
Mimo jiné ted nabizime omezenou
kolekci vyjimeénych bochnik Gran
Moravia Riserva, které zraly az 24 mésict
a jsou k dostani jediné v siti nasich pro-
dejen. Pak také maslo, které je vyrdbéné
uplné jinak nez bézné maslo. Je extra
Cerstvé, balené pfimo na prodejnach

a pri prodeji staré jen nékolik dnii. Samo-
zfejmé Cerstvé syry — ricotta, caciotta,
giuncata, a budeme pridavat dalsi. Nase
jogurty skytaji velky potencial a zajimavé
jsou i vyrobky z Itlie, napiiklad tésto

na pizzu.

Mohou se zakaznici tésit na otevieni
dal$ich specializovanych prodejen?

V fijnu nds ¢eka stéhovani brnénské
prodejny do krasnych, mnohem vétsich
prostor. Nova prodejna bude témér
naproti stavajicimu obchodu, ktery

uz kapacitné nevyhovoval potfebam
zakaznika. Chystdme se brzy otevtit
jesté prodejnu v brnénském nakupnim
centru Olympia a dal$i dvé v Praze, kde
uz tfi nase obchody uspésné funguji,

a planujeme stéhovani olomoucké pro-
dejny do vétsich prostor. Nasim planem
je otevrit alespon ¢tyfi nové prodejny
ro¢né s pouzitim vétsich prostor.

Rozsitite také nabidku?

Nasi politikou je stale rozsifovat nabize-
né vyrobky, a to i na zakladé pozadavkt
od zdkaznika. Napiiklad mame nové

v sortimentu zajimavé ov¢i syry dodava-
né primo od italského vyrobce a nabid-
neme jesté italské marmelady. Dilezité
ale je, ze stale a prubézné prichdzime

s vlastnimi novinkami vyrabénymi
primo v Orreru.

Povazujete se za znalce syra?

Ne, to nepovazuji. V syrafském odvétvi
se totiz musite ucit cely zivot. Italové

a Francouzi, dvé syrafské velmoci, maji
neskutecné mnozstvi syrovych specialit
a nové stale vznikaji. Spousta malych
vyrobcii v italskych hordch a nahornich
rovinach vyrabi syr existujici pravé jen
v té konkrétni malé lokalité. Neni ani
mozné znat je viechny. Ted jsem treba
objevil nového dodavatele Gizasnych
ov¢ich syru z Toskanska, kterého jsem
dosud neznal. Syr je stdle Zivy. Porad
objevujete, poznavate a ucite se.
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Claudio
La Carbonara

Znameni
Beran.

leibené barva
Cervena.

Co jste jako dité chtél v dospélosti
délat?
Instruktora lyZzovani.

A dnes, co chcete jako dospély délat?
To, co déldm nyni. Je to prace, kterou
mam rad, bavi mé a s nikym bych
neménil.

Co je prvni véci, kterou délate rano?
Udélam kévu, striktné po italsku.

Kniha, ktera se vam nejvic libila?
Da Vinciho kéd.

Posledni pékny film, ktery jste vidél?
Cinderella man.

Jaké vlastnosti si na lidech nejvic
cenite?
Spolehlivosti.

A co nejvic nesnasite?
Lenost.

Vase nejvétsi slabost?
Hrozné dlouho mi trv4, nez se rozhod-
nu.

A vase nejvétsi prednost?

Porad se snazim co nejlépe vyuzit cas.
Lasagne.

A ceské?

Svickova.

Nejstastnéjsi den vaseho zivota?
KdyZ jsem se v roce 2002 dozvédél, ze
se vratim za praci do Ceské republiky.
Nejkrasnéjsi dar, jaky jste dostal?
Bezpochyby mé déti.
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